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PENSIONES CIVILES CONVALOR

DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL No. PCE-LPP-014-2020
“SISTEMA PARA LA ADMINISTRACION DE LA NOMINA DE
JUBILADOS Y PENSIONADOS Y UN SERVIDOR” ACTA DE FALLO

ACTA DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL No. PCE-LPP-014-2020,
RELATIVA A LA ADQUISICION DE UN SISTEMA PARA LA ADMINISTRACION DE LA
NOMINA DE JUBILADOS Y PENSIONADOS Y DE UN SERVIDOR PARA PENSIONES
CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, LA CUAL SE EMITE EN LOS TERMINOS
ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 67 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Y
EL NUMERO X DE LAS BASES RECTORAS DE DICHO PROCEDIMIENTO.

En Chihuahua, Chihuahua, siendo las 11:00 horas del dia 12 de agosto de 2020, dia y hora
sefalada para que tenga verificativo el fallo mencionado, reunido el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de Pensiones Civiles del Estado de Chihuahua, integrado por el
C.P. Jesus Antonio Gémez Zuqui, en su calidad de Presidente Suplente, el Lic. Mario Gustavo
Montemayor Guerrero, Encargado de la Direccién de Finanzas en calidad de Vocal, Lic. Jorge
Alberto Alvarado Montes, Coordinador Juridico, en calidad de Vocal, y el Lic. José Luis Farrera
Garcia, Director de Prestaciones Econdémicas, como Vocal y Requirente de los bienes,
contando con la presencia de la Lic. Karla Guadalupe Godoy Ortiz, titular del Organo de Control
Interno de Pensiones Civiles del Estado, en calidad de observadora, en el Auditorio de
Pensiones Civiles del Estado, ubicado en el cuarto piso del Edificio Administrativo con domicilio
en Avenida Teofilo Borunda Ortiz N° 2900, Colonia Centro, C.P. 31000, de la ciudad de
Chihuahua, proceden a llevar cabo el acto de referencia.

El acto se encuentra presidido por el C.P. JesUs Antonio Gémez Zuqui, en su calidad de
suplente del Presidente del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Pensiones
Civiles del Estado, quien hace pase de lista de los licitantes que nos acomparian, firmaran la
presente acta si es su deseo y hara las veces de notificacion del fallo correspondiente.

ANTECEDENTES

Con fecha 4 de agosto de 2020 en el acto de presentacion y apertura de propuestas de la
licitacién que nos ocupa, se admitieron para revisién detallada las propuestas presentadas por
los siguientes licitantes:

a. MTNET Services, S.A. de C.V., quien ofertd respecto a la partida 2, la adquisicion de u
servidor.

b. Computacién Byte Integral, S.A. de C.V. y Administracién del Entorno Laboral, S.A. de
C.V., en asociacién, quienes ofertaron la partida nimero 1, consistente en la adquisicion
del Sistema para la Administracion de la Némina de Jubilados y Pensionados.

En dicho acto de presentacion y apertura de propuestas se desech¢ la propuesta de HOLA
INNOVACION, S.A. DE C.V., debido a que omitié6 presentar la constancia expedida por el
Servicio de Administracion Tributaria en el que acredite estar al corriente de sus obligaciones
fiscales, solicitada en el numero 8 del numeral VI, INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS
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PROPUESTAS, PROPUESTA TECNICA, desechamiento que se efectud con fundamento en el
articulo 61, fraccion i de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Chihuahua, 58 de su Reglamento y en el numeral XIV, inciso a) de las bases
licitatorias rectoras del proceso, debido a que incumplié con los requisitos solicitados en las
bases licitatorias rectoras del proceso.

EVALUACION

Las personas responsables de la evaluacion de las propuestas presentadas por los licitantes
son. por parte del area administrativa el C.P. Jesls Antonio Gomez Zuqui, Jefe del
Departamento de Recursos Materiales y Servicios y el L.C.S.A. Arturo Irigoyen Aranda, Jefe del
Departamento de Organizacién y Sistemas, del area financiera el Lic. Mario Gustavo
Montemayor Guerrero, Encargado de la Direccién de Finanzas y por el area juridica el Lic.
Jorge Alberto Alvarado Montes, Coordinador Juridico, quienes en cumplimiento a lo establecido
en la ley de la materia utilizaron el criterio de evaluacién binario, es decir, se adjudicara al
licitante que haya cumplido con los requisitos establecidos por la convocante y oferte el precio
mas bajo, cuyo resultado es el siguiente:

1. MTNET Services, S.A. de C.V.

De conformidad con lo establecido en el segundo parrafo del articulo 64 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua se
procedié a analizar la propuesta econdmica presentada por el licitante, a efecto de determinar
si el monto de su oferta se excede en el monto de la suficiencia presupuestal programada para
la adquisicién de los bienes objeto de la licitacién, detectando que no se encuentra por encima
de lo presupuestado por la institucion para la adquisicién de los bienes, por tal motivo se
procedié a realizar la evaluacion de su propuesta.

Present6 propuesta en la que oferta la partida dos, consistente en el suministro de un servidor,
y se obtuvo el resultado siguiente:

Técnicamente cumple cuantitativa y cualitativamente con los requisitos establecidos en la
convocatoria, junta de aclaraciones y las bases licitatorias rectoras del proceso respecto a los
apartados PROPUESTA TECNICA del numeral VII, INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS
PROPUESTAS, por tal motivo su propuesta resulta viable para su adjudicacion.

Econémicamente cumple con los requisitos solicitados en las bases licitatorias rectoras del
proceso respecto al apartado PROPUESTA ECONOMICA del numeral Vil, INSTRUCCIONES
PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS, el precio ofertado se encuentra dentro del
presupuesto base para la adquisicion del bien solicitado, ademas de ser el Gnico proveedor que
ofertd la partida 2, por tal motivo, resulta ser una propuesta solvente.

El analisis y comparacién de las propuestas técnicas y econémicas pueden observarse en el
Anexo 1, el cual forma parte del presente fallo como si a la letra se insertare.
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2. Computacién Byte Integral, S.A. de C.V. y Administracion del Entorno Laboral, S.A. de
C.V,, en asociacion.

En aplicacién a lo establecido en el segundo parrafo del articulo 64 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua se procedié a analizar la
propuesta econdémica presentada por el licitante, a efecto de determinar si el monto de su oferta
excede de la suficiencia presupuestal programada para la adquisicion del bien objeto de la
licitacién, detectando que la oferta que realiza el licitante se encuentra por encima de lo
presupuestado por la institucion para la adquisicion del bien requerido en la partida 1, es decir,
es un precio no aceptable, por tal motivo no se entra en revision de la propuesta técnica y
econdmica, ya que el resultado obtenido de dicha revisién no modifica el resultado final, en
consecuencia SE DESECHA la propuesta con fundamento en los articulos 64 y 3, fraccién
XXVI, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua en relacion con el 32, fraccion lll y 33, fraccién ll, de su Reglamento, asi como
también en el inciso f), del numeral XIV, de las bases rectoras del proceso.

El analisis y comparacion de las propuestas técnicas y econdémicas pueden observarse en el
Anexo 1, el cual forma parte del presente fallo como si a la letra se insertare.

De la revision detallada de las propuestas técnicas y econémicas presentadas por los licitantes
y que cumplieron con los requisitos establecidos en la convocatoria, las bases licitatorias, la
junta de aclaraciones y la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Chihuahua y su Reglamento, se emite el siguiente:

FALLO
1. Se adjudica a favor de MTNET SERVICES, S.A. DE C.V. la partida 2, consistente en la
adquisicion de un Servidor para Pensiones Civiles del Estado de Chihuahua, misma detalla a

continuacion:

No.
PARTIDA

DESCRIPCION

Servidor, con las caracteristicas y especificaciones sefaladas en el
Anexo A (Propuesta Técnica)

SUB-TOTAL $ 382,000.00
IVA $ 61,120.00
TOTAL $ 443,120.00

2. Se declara desierta la partida 1, consistente en la adquisicion del Sistema para la
Administracion de la Némina de Jubilados y Pensionados, debido a que Ia oferta presentada es
un precio no aceptable, lo anterior, con fundamento en el articulo 70 de la Ley de

- vy
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Adquisiciones, Arrendamientos y Contrataciéon de Servicios del Estado de Chihuahua y numeral
XV de las bases rectoras del proceso.

Se apercibe al licitante ganador para que en un plazo no mayor de diez dias naturales acudan
a la oficina de la Coordinacién Juridica en un horario de 9:00 a 15:00 horas a firmar el contrato
derivado de esta acta de fallo.

Del mismo modo se apercibe a los licitantes adjudicados que deberan cumplir con las garantias
de cumplimientos y para responder por el saneamiento en caso de eviccion, vicios ocultos,
dafios y perjuicios en los términos sefialados en las bases licitatorias, en el numeral VI,
Garantias.

Por ultimo, el Anexo 1 que forman parte del presente fallo se entrega en copia simple,
debidamente firmado, mismo que junto con el acta de fallo estaran a su disposicién en el portal
http://www.pce.chihuahua.gob.mx/. de la pagina de Pensiones Civiles del Estado de Chihuahua.

No habiendo otro asunto que tratar y estando enterados del contenido de la presente, sin que
exista oposicién alguna, se da por concluida a las 11:15 horas del mismo dia, mes y afio en que
dio inicio la presente, firmando al calce y margen para su constancia la presente y sus anexos
todos los que en ella intervinieron.

LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE PENSIONES
CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA:

PREéIDENTE\ UPLENTE

GOMEZ ZUQUI ,
DE ADMINISTRACION

LS
-\\\-‘—‘-/r

LIC. MA

. " ONTEMAYOR LIC. JORGE/ALBERTO ALVARADO
MONTES
ENCARGADO ELA IOND FINANZAS COORDINADOR JURIDICO

'
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) :LU E GODOY ORTIZ
TITULAR DEL ORGANCN ERNO DE CONTROL
DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO

POR LOS LICITANTES
V4
’]
(/ Computacion Bye Integral, S.A. de C.V. y
MTNET Services, S.A. de C.V. Administracién del Entorno Laboral, S.A. de
C.V., en asociacion.
= )
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ANEXO 1

PROVEEDOR

PROVEEDOR

Chihuahua

Pttty

».1 bi

m_.w«m!b 132);30.!_2«3.;0 DE LA !Ehﬂm«.:w__..)uuo& ¥ PENSIONADOS

CUMPUTACION BYTE INTEGRAL S.A. DEC.V. Y DBSERVACIONES

[

Objetiva:
Adquisicidn :...:..i.__.o sistema aaaasmnun:qwaaai gnuguuaﬂeﬂwwnvagz

dicuic, pago y admi de fa Nomina de Jubil bz dos de las
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Afiiladas & Pensiones Civiles del Estado
28:_8.

gica que permita realizar el proceso de calculoy
mnw-nﬂoxnuo__o?
El software debera _.EE...E. Huu%nuﬂaognanﬁaa%o_ﬁ

sl
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£ sistema debard e P Windows o en un navegador web, El p
ard en las |nstalach .nq Civiles del Estada, el
L de Trri de nomina, gos yfoda inf

S|

necssaria para configurar y adaptar el sofiware de néming a las idades y
de ta institucion.

El &l caso de que la propuesta sea un s : deberd estar deb
come una proped &n las El sedor debera

sl

con la i i ebnzaakoaabﬁ..sgno:moﬂm: venta o distribucion.

m:nngn.-#_.ﬁru-nu:‘amgmcangﬁgnﬁgquﬂ?gggnug
i iento, serad s que elp gue e codigo fuente y sa B a

Sl

]

._..EE!.!En_Ed Eas:ﬁ:-a_na_zpzbdx @ a la auloridad compelente S:n:!un
[+ los ¥ prop del sistema @ Pensiones Civiles del Estada.

El licitante deberd presentar un g nn_.naﬁo-q - para la ; L]
implementacin dai sistema, el cual no debera extenderse por mas 12 meses en su total,

Servicio de actualizacion y soporte

Elp dor doberd esg ‘an su prop - Ios costo de
=o§o§..__!uu -costo de servidar qanonb anual vEna__ﬁnEo nn_n- servicios de actualizacion
¥ soparte técnico.

La soluclén propuesta debera haber sido probada con éxita en &l menos una dependencia
del seclor plblice / Gobiema:

La solucion propuesta debera inclulr de Iniclo el soporte por al menos 1 afic a partlr de la entrega
final del producto. para gue se cumpla el ciclo complefe del proceso (Incrementos, aguinaidos, etc ),
danda la opclon a pagar una renovacion,

Servicio de soporte técnico

El serviclo de Soporte Técnico consiste en
- Asistencia técnica a través de una plataforma y via telefénica.

- Aplica para todas y cada una de las licencias adquiridas.

Sl

SI

FUERA DE PRECIO

2:420,000.00 | o \yenjenTE

MTNET Service S.A de C.V.

NO

|OFERTA
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=

OBSERVACIONES
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SISTEMA PARA LA ADMINISTRACION DE LA NOMINA DE JUBILADOS Y PENSIONADOS Chihuahua
ANEXO 1
PROVEEDOR PROVEEDOR
CUMPUTACION BYTE INTEGRAL S.A. DEC.V. Y OBSERVACIONES MTNET Service S.A de C.V. OBSERVACIONES
i T
— L v ; oz I
servicio de mouonm técnico
Se requiere que los tiempos de respuesta sean:
- URGENTE Es decir que se vea afectada la funcionalidad del sistema. de 1 a 4 horas
- NO URGENTE No sobrepasar |as 48 horas naturales
1 |SERVICIOS ¥ GARANTIA TECNICA PARA LA SOLUCION
- £l proveedor debera incluir en su propuesta |a forma de licenciamiento del producto, y 5]
su renovacion en caso de aplicar El licenclamiento Inlclal debera cubrlr como minimo
12 meses a partir de la Implementacion.
- Entrega de actualizaciones del preducto. de acuerdo a la liberacién de las mismas durante el g
periodo contratado de licenclamlento St
- El Proveedor debera facilitar un numerc telefdnico y acceso a su plataforma para soporte
técnico.
MNiA CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO:
m sistema integraco de aaministracion ael page de jubilacos y beneficiarios debe estar soportado 5
por una herramienta de vanguardia modular automatizada con el cbjetivo fundamental de
gistrar de mado ope € histo las op para llevar a cabo Ia St
administracion del pago de los | ¥ def Clvilas del Estade del st
|Gobiarmo del Estade de Chihuahua w.q
|Mormatividad aplicable al Estado de Chihuahus en maleris de p y deducci Sl
de los asegurados y beneficianios, configurable aﬁaagwﬁnau_nun_&ﬁﬂnniwuinn_ sl
|sistema,
5l
A ion de usy con p de se i en 5 del mend, datas, | Juals 51
as/ como tipos de acceso de ita o I tn de inf Han (] o ¥
|borrade). sl
Sl
Cordar con audiforia de manipulacidn de dalos que permita ubicar usuario, arigen, fechay s
hora de la operacién.
51
Caonfiguracitn de p de calculo, prioddad de d 5|
Proteccién de sobregiro de emision de cheque can un porcentaje del neto configurable. Evitar 5l
|sobregiros en cobros, serd posible configurar tope neto del chegue desde Dal i
s st
.._E_._.__a.-ein_u._ uauuaus.u__an nv!.q:n__u;ﬂ ton un@ o varos pesiclones o plazas de una misma St
P © bien de d
,.t.__._.. de o can una o varios posiclones o plazas de una misma
dencia o bien de 3
Emisien de cheques y recihos de pago segun radicacidn de asegurados o
beneficiarios. Con el detalle de sus percepciones y deducciones |denfificandn el importe
Inicial o estatico y el importe dindmico para cada uho de los registros.
(Consulta de reclbos de pago de nomina por Internet.
|Padrén de préstamos con control de saldo, plazo, abonos de lus asegurados y beneficiarios. 5|
Timbrado de pagos ante el SAT. st
Sl
Poliza contable que cumpla con la nomativa de la Ley General de contabllidad st
Gubemamental,
Sl
4 26
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ANEXOD 1

PROVEEDOR

PROVEEDOR

=] -
el =18

general de sueldas con pago

CUMPUTACION BYTE INTEGRAL S.A. DEC.V. Y

Sl

Heramienta pars programar procesos o repores a futuro o bien de forma periédica.

'« Tablas bésicas que debe incorporar el sistema de ndmina de jubl| Yy y
para |a op del mismo.

- Asegurados

- Beneficiarics

- Tutores )

- Wbicacity geogréfica de laz plaeas; assqumdos, benaficiarios y pagos.

- Plazas por gependencia, tipo de pago, tabulador de sueldo, ubicacidn geog) tipo de pensidn.
|sindicalizada.

- Tal de sueidos y p 1 por puesto tipo de pago con los siguientes
| Dependencia

* Modafidad

« Puesto

« Grado
+ Esguema
- Zona

« Hégimen de pago

- Concepto

* Frecuencia ge pago
= Unidad

= Walor

SI

- Catalogo de dependentias.
- Calendario de paga

- Fermatos de pago

- Cuentas Bancana

- Tipos de pension

- Tipos de bensficianio

- C:

- Cuenta contable

- Polize contable

- Usuario

- Usuario permiso

- Cheques

- Detalle de cheque

- P de page por. to judiclal o
- Prastaciones

- incidencias de pagas o descuantds

- Prestamos

Sl
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ANEXO 1
PROVEEDOR ] PROVEEDOR
CUMPUTACION BYTE INTEGRAL S.A. DECV. Y OBSERVACIONES MTNET Service S.A de C.V. OBSERVACIONES
Si
- Tipos de pension
- Tipos de beneficiario
- Conceptos de paga o descuento
- Cuenta contable
- Paliza cantanie
- Usuario
- Usuario permiso
- Cheques
- Detalie da cheque -
- Receptores de pago por mandate judiclal o convenlo
bl
- fagesn
- Prestamos:
1 CAPACITACION
=] periods del servicio se llevara a cabo a partir de |a fecha de contratacion, hasta 1 mes postenor 5|
a la misma de a cal 10 de actividades p y apl porel i
convocante. ]
Sl =l
E! proveedor debera capacitar a los usuanos finales, as| como al personal de Sistemas para que sl 5
proporcione soporte de primer nivel a los usuanos.
pll
|a capacitacion deberd ser presencial y en espariol M"
. 5l
La capaci 1 debera |l a cabo en las que designe el cor <
.unnu curso deber4 Inclulr matenal didactico y de referencia en formato electrénico Impnmible. sl
S|
S debera reallzar al menos una evaluacién a los alumnos.
1 SOPORTE FUNCIONAL 0
Objetivo: Sl
Contar con el apoyo del proveedor en un soporte de segundo nivel para resolver dudas de usuarios z .
Sl 2
Alcance: 5| Wu
El peniodo del servicio se llevara a cabo a partir de la puesta en produccion y por un periodo de 12 =
|meses: =
AL
El proveedor realizard los servicios de soporte sobre dudas sobre el uso, funciones y configuracién ol
del sistema a aquellos usuanos autorizados para reallzar tal solicitud
P 5 CE T con |a actividad alp de 5
la Institucién designada para ello S
El proveedor proporcionard el acceso a los contactos técnicos de su serviclo y la definicidn 5l
de fos medios para esta tarea.
El p d lverd la solicitud hasta:
- i elp
- imp un método
¥ una vez que haya sido valldada y ap! la luclén por parte del usuano.
1 |SOFTWARE DE BASE DE DATOS ” ,\

,
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Licitacién Pablica Presencial No. PCE-LPP-014-2020

SISTEMA PARA LA ADMINISTRACION DE LA NOMINA DE JUBILADOS Y PENSIONADOS Chihuahua
ANEXO 1
PROVEEDOR PROVEEDOR
CUMPUTACION BYTE INTEGRALS.A. DEC.V. Y | OBSERVACIONES MTNET Service 5.A de C.V. OBSERVACIONES

R
| St o FE= i
En caso de que la base de datos requerida no sea ORACLE 11g. debera Inciuirse el licenciamiento sl
correspondiente dentro de ia propuesta

N/A  |CONFIABILIDAD, CONFIDENCIALIDAD y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

praveeder s obliga a no divuigar informes, datos y resullades que se genersn antes y durante el 5l
T&ﬁﬁ@aﬁﬁ:ssagi&
ggﬂﬁsriq%E%%iﬁﬁnﬁnnigmnoa_o:mm 5|
Civiles de! Estads de Chinuahua en lo- g T -.nnaug
El estd - las medidas de para evitar dafos o 5|
perdidas de cién proporcionada par medics elactranicos para la
imple %m.s&_awsap

sl
m_.‘acn.n.ﬂoﬁs._u obiigado a implementar un plan de respaldo y resguardo de la informaclon y/o

|configuracitn, gue garantice Ja prevision de pérdida de las mismas durante el proceso de la
Implemenrtacion del proyecto

1 |DOCUMENTACION A ENTREGAR AL FINALIZAR EL PROYECTO

Toda la ttacién generada durante el proy deberd 51
*-;_.uaonns Eaﬂg%_ggﬁngagmiﬁ

Todo documento deberd primers sef revisado por el a%qan!uegﬁ designado no%m:m_o:i 50
Civiles del Estado y aquel parsanal gue & misma y no serd aceptado como 7
vélido hasta que sea aprobado de maners farmal con su firma por parte del mismo fider sl
sl
Entregar la media ge instalacicn de la oel yla asi como la liga del 51
sitio web en caso de aplicar, -:nnnnnusn-awunngno an!._n- de |as licencias de software que
son parte integral de les servicios contratados
Entregar los manuates de usuana, e teenk : oe capacitacion, manuales de
instalacion e instructvos i ! £
Carta compromisc dande &l proveeder se obilga -u!& -nuaaa en los terminos
Cana garantia donde &l p dor dal servicio que & soft ‘se apcyuentran libre de virus:
o dafio algune
NiA SUPUESTOS
La propuesta economica deberd comemplar cualquler tipo de gasto en el que pueda Incurrr el 5t
!uﬁo&. __.s_cﬁq.&o gastes de viaje, vidticos, fietes y demas gastos o n&v-an
para el proyecta par el , asi come para ias acti 5i
5._25_2.3&3 sin a:«g%?:-i g!ﬂhﬂ%v&._n convacante Sl
E! provesdor debera g unus nnsi T de ¥
un_.n 2 ist sin que Pens: Civiles

Egggasﬁsmvu?&ﬁgnﬁﬁinge_u%&-gﬁ

Tgsﬂntuggﬂxigmnigsgugzag__n_u.uanunu—auau"
, yueride para el funch jento del sistema, deberd incluirse en la propuesta del lictante.

[l proveedor debera designar una persona que funja como enlace de su personal,

- )
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SISTEMA PARA LA ADMINISTRACION DE LA NOMINA DE JUBILADOS Y PENSIONADOS Chihuahua
ANEXO 1
PROVEEDOR PROVEEDOR
CUMPUTACION BYTE INTEGRAL S.A. DEC.V. Y OBSERVACIONES MTNET Service 5.A de C.V. OBSERVACIONES
) L | it
1 [SERVICIOS Y GARANTIA TECNICA
mu_d,_.no%q-aa&:nsuﬂ.w.nio garantizar por lo menes durante un afic los servicios 5|
prestadas contra cumlguier vicis o defecto, a partic de la fecha en que =& libere o acepte
oficialmente & termine del proyects, Para ello deberd enfregar por escrito dicho compromiso, 5l
sefialando este y 03 puntos sigulentes: S
Eip e servicios debera proy un nimero tefefonico y les in de algin S|

iogzgva&gﬁ-onﬁﬁ nuﬂlu_ﬂaﬁosnwg_& 2 se recibird por parte del
proveedor un numers de reporte de falia con el cual se dard sequimients permanente al

probiema, hasta su solucian final.
El prestador de sarvicios se comp ggn%nﬁ%iimﬂ-%iﬂi«
ol primer afio de operack ‘ de la $in costo

gggn%a&m&%

n plan de soporte técnico para su Liso después del

E.ﬁ& do a..-a_r ,
1 |SERVIDOR A $ 382,000.00 |SE ADJUDICA
[PowerEdge R540 Server NO <
-3.5 Chassis with Up to 6 Hot Plug Hard Drives: OFERTA i
-2 Intel Xean Sliver 4208 2.1G, BC/16T, S.6GT/s, 11M Cache, Turba, HT (85W) DDR4-
2400 )
-8x 37GH ROIMM 2886MT/s Dual Rank
| 2416GB micreSDHC/SDXC Card
-2x 240G SSD SATA Read Intensive 6Gbps 5122 5in Hot-piug Baot Drive.3 5in HYH CARR, 1
DWPD, 438 TEW

-4x 3 B4TB S50 SATA Read Intensive BGbps 512 2.5in Hot-plug AG Drive 3 5in HYB CARR, 1

DWPD, 7008 TBW

-PERC H730P RAID Controller, ZGB NV Cache, Adapter, Low Profiie

-Dual, Hot-plug, Redundant Power Supply (1+1), 750W

2% Dell Networking, Cable. SFP+ to SFP+, 10GBE, Copper Twinax Direcl Attach

Cable, 3 Mater

-Broadeom 57412 Dual Port 10GEE SFP+ Adapler, PCle Low Profile

“WMware ESX: 6 7 U3 Embedded Image on Flash Média (License Not included)

-2xWindows Server 2019 Standard Edition Secondary OS, No MEDIA. 16 CORE
-ReadyRails Siiding Raiis Without Cable Management Arm

N -ProSupport Next Business Day On-Sile Service After Problem Diagnosis, 3 Years

Instalacian y configuragion’

Configuracion de amblente \/mware por persona certificado VCP (inciuir copia de certificados
vﬁ.ﬁﬂ.:ouanuveﬁo as).

acion de redes virtuales porp 3l certificado {incluir copia de cerificade por lo
gu:i?ﬂﬂ:&

de al cluster d

Configuracion de un cluster de 5.» linoﬂ»u&?%t&&nﬁ.gggu!g
certificadn Esﬁ%%ﬁagﬁg nas),

Pruebas ..... de
que &l S.SBA ‘estd en la noming de |s empresa
E—ooﬁ_&?gngﬁann :nﬁ!ﬂﬂ?gggﬂgigqﬁ
.ﬂgg
de de una p de VMware a este
Conversian y migracian de servidores fisicos a 2 esta nueva plataforma.

L D
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