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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES QUE SE CELEBRA CON MOTIVO DE LA LICITACION
PUBLICA PRESENCIAL No. PCE-LPP-004-2021, RELATIVA A LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE TERAPIA DE HEMODIALISIS, REQUERIDOS POR PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA, LA CUAL SE CELEBRA EN LOS TERMINOS ESTABLECIDOS EN LOS
ARTICULO 29 FRACCION VI, 58 Y 59 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
CONTRATACION DE SERVICIOS DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, 53 Y 54 DE SU
REGLAMENTO Y EN EL NUMERAL lll, DE LAS BASES RECTORAS DE LA LICITACION QUE
NORMAN IGUALMENTE EL PROCEDIMIENTO.

En Chihuahua, Chihuahua, siendo las 14:00 horas del dia 19 de Noviembre del afio 2020, reunido
el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Pensiones Civiles del Estado de
Chihuahua, el C.P. Jesus Antonio Gémez Zuqui, Jefe del Departamento de Recursos Materiales y
Servicios, en ausencia del C.P. José Francisco Almanza Alarcén, en su calidad de Presidente; Lic.
Mario Gustavo Montemayor Guerrero, Director de Finanzas, en calidad de Vocal; Lic. Jorge Alberto
Alvarado Montes, Coordinador Juridico, en calidad de Vocal, y Dr. Angel Villasefior Benavides como
vocal y requirente de los bienes, Lic. Karla Guadalupe Godoy Ortiz, Titular del Organo Interno de
Control, como Observadora, quienes se encuentran asistidos por personal administrativo, técnico y
juridico de Pensiones Civiles del Estado, quienes se encuentran en la Planta Baja del
Estacionamiento Ecolégico de Pensiones Civiles del Estado de Chihuahua, con domicilio en Avenida
Tedfilo Borunda Ortiz N° 2900, C.P. 31000, en la Colonia Centro de la ciudad de Chih, Chihuahua;
quienes proceden a llevar cabo la junta de aclaraciones derivada de la licitacion publica ya referida,
mediante la cual se desahogaran las dudas y planteamientos que se formulen por los participantes
de manera clara y precisa, asi como hacer constar las respuestas de los mismos.

Para el desarrollo de la presente junta el C.P. Jeslis Antonio Gémez Zuqui, en su calidad de
Presidente Suplente del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Pensiones Civiles
del Estado, sera apoyado y asesorado por el resto de los integrantes del Comité y el personal
especializado de las areas médica, técnica y juridica, por ser en su conjunto, las personas que
cuentan con los conocimientos necesarios para dar respuesta satisfactoriamente las dudas que
surjan en la presente.

Acto seguido y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 59, fraccién Ill de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua y 53 de su
Reglamento, el Presidente suplente solicita a los presentes que deseen llevar aclaraciones que '

hagan entrega del escrito en el que expresan su interés en participar en la licitacion, por si o en d\
representacion de una o un tercero, manifestando los datos generales de la persona interesada vy,
en su caso, de quien funja como representante, haciendo entrega de dicho escrito las personas

siguientes: (%
1.- DICIPA, S. DE R.L. DE C.V.
2.- BTNT SERVICE, S.A. DEC.V. b
3.- LABORATORIOS PISA, S.A. DE C.V. \
4.- DIAGNOSTICS SOLUTIONS, SAPI. DE C.V.
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Sdlo aquellos licitantes que cumplieron con el requisito de entregar el escrito a que se refiere el
parrafo anterior, se les dara respuesta a las aclaraciones que fueron recibidas via electronica a los
correos que fueron proporcionados en las bases licitatorias.

Previamente a dar respuesta a las preguntas formuladas por los proveedores interesados en la
presente licitacion, la entidad convocante informa que existen aclaraciones previas de su parte,
consistiendo ésta en que los encabezados de las columnas referente a la Cantidad Minima y
Cantidad Maxima del Anexo “A” existe un error ya que se encuentran invertidas las cantidades, de
igual forma las cantidades dentro de sus renglones seis y siete de bienes solicitados correctas son
las siguientes:

N'ﬁ_m_.: Rengltin Clave T i evee e vie;x?cs Sﬁéf%;ﬁ#i?‘:‘ﬁ%%gmw' EERET Ca*ﬁtidad , Can t d&d
Part. | ¢ .\ i-poE il i P vl fitl il Minima | Maxima
ACIDO CONCENTRADO DE POTASIO DE:
1 J122 | ACIDO CONCENTRADO 2K* 7,200 18,000
J124 | ACIDO CONCENTRADO 0K*
2 J123 BICARBONATO DE SODIO EN POLVO 7,200 18,000
FILTRO DIALIZADOR DE POLISULFONA DE
SUPERFICIES:
3 Y223 | FILTRO DIALIZADOR DE 1.7M?
Y055 | FILTRO DIALIZADOR DE 1.8M? 7,200 18,000

1 Y224 | FILTRO DIALIZADOR DE 1.9M?
Y225 | FILTRO DIALIZADOR DE 2.2M?
CIRCUITO ARTERIAL-VENOSO CON

t Y212 | BOMBA Y TRNASDUCTORES izgl 131000
AGUJA PARA PUNCION FISTULA:

5 X216 | AGUJA ARTERIAL 16*25M 7,200 18,000
X217 | AGUJA VENOSA 16*25M

6 W081 | ACIDO PARACETICO AL 3.5% 60 150

7 W082 | SAL COMUN INDUSTRIAL SACO 144 360

Quedando el Anexo A Propuesta Técnica a disposicion de los licitantes interesados, para su
descarga, en el portal de Pensiones Civiles del Estado de Chihuahua con direccién electrénica
http://www.pce.chihuahua.gob.mx/.

Al no haber mas aclaraciones por parte de la convocante, a continuacion se procede a dar Q&
contestacion a las dudas que presentaron los licitantes via electrénica y que ademas cumplieron con

el requisito de presentar el escrito en el que manifiestan su deseo de participar en la licitacion en los
términos arriba ya mencionados, contestacion que se da en los términos siguientes: QQ

[DICIPAS.A DEC.V. |

Pregunta No. 1.

NUMERAL I.- INFORMACION GENERAL

Inciso B) OBJETO DE LA LICITACION.

Es correcto entender que en el presente procedimiento de licitacidn consta del suministro de
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es quien estara a cargo de realizar los procedimientos de terapia de hemodialisis. ¢Es correcta
nuestra apreciacion?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta No. 2.

NUMERAL Il.- INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION

Inciso D) ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD DE LOS LICITANTES.

Mi representada cuenta con el Certificado de Registro en el Padron de Proveedores de Bienes y
Servicios de la Administracién Publica Estatal con una Vigencia de Febrero a Diciembre 2020, aun
vigente a la fecha de presentacion y apertura de ofertas, es correcto entender que no sera motivo
para desechar nuestra propuesta por esta vigencia. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta No. 3.

NUMERAL lII.- VISITA AL LUGAR DONDE SE INSTALARAN LOS EQUIPOS

Penultimo parrafo. Dice: La visita tiene como objeto conocer los espacios en donde seran instalados
los equipos que forman parte del arrendamiento, para lo cual se adjuntan a las presentes bases los
planos de las areas de instalacién.

Solicitamos amablemente a la convocante nos proporcione copia de los citados planos.

RESPUESTA.- Se encuentran a disposicion de los interesados hasta un dia habil previo al
acto de presentacion y apertura de propuestas en el Departamento de Recursos Materiales y
Servicios de Pensiones Civiles del Estado, sita en cuarto piso del Edificio Administrativo ubicado en
la Avenida Tedfilo Borunda Ortiz, No. 2900, Colonia Centro de la ciudad de Chihuahua, Chih., asi
como también en la siguiente direccion electronica www.pce.chihuahua.gob.mx/

Pregunta No. 4.

NUMERAL VII.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.

Segundo parrafo.

Solicitamos amablemente a la convocante nos permita foliar de manera independiente la propuesta
técnica y la propuesta econémica. ;Se acepta nuestra peticion?

RESPUESTA.- Se acepta su peticion.

Pregunta No. 5.

NUMERAL VIl.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.
PROPUESTA TECNICA: ,é
Consecutivo 12. Dice: Declaracién anual del Impuesto Sobre la Renta del ejercicio 2019, el Acuse
de Recibido con el que se acredite que la misma fue presentada ante el Servicio de Administracion o
Tributaria. asi como de la Gltima declaracién provisional del ejercicio 2020 (acuse y declaracion), en U
caso de empresas de reciente creacion exhibir la Gltima declaracién presentada y acuse. \

Es correcto entender que para cumplir con el numeral en mencién bastara con que presentemos la " N
declaracién anual del Impuesto Sobre la Renta del ejercicio 2019 y la declaracién provisional d
correspondiente al mes de octubre de 2020 con sus respectivos Acuses de Recibido

respectivamente. j Es correcta nuestra apreciaciéon?

i X
= TR ¢
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RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion

Pregunta No. 6.

NUMERAL VII.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.

PROPUESTA TECNICA:

Consecutivo 15. Dice: Copia simple del Registro Sanitario ante la Secretaria de Salud (anexos y
ultima modificacion) para la comercializacion de cada uno de los productos, consumibles y equipos
a licitar, de conformidad con los articulos 376 y 376 bis de la Ley General de Salud.

Solicitamos atentamente a la convocante nos permita presentar solo la ultima modificacion vigente
de cada registro sanitario. ¢ Se acepta nuestra peticion?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

Pregunta No. 7.

NUMERAL VII.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.

PROPUESTA TECNICA:

Consecutivo 15. Dice: Copia simple del Registro Sanitario ante la Secretaria de Salud (anexos y
ultima modificacién) para la comercializacion de cada uno de los productos, consumibles y equipos
a licitar, de conformidad con los articulos 376 y 376 bis de la Ley General de Salud.

Se solicita amablemente a la convocante nos permita presentar Unicamente documento del Diario
Oficial de la Federacion de la COMPUTADORA, IMPRESORA, PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUA, SILLON CLINICO TIPO REPOSED Y TELEVISOR LED DE 42 PULGADAS ya que no
requieren registro sanitario. ; Se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

Pregunta No. 8.

NUMERAL VII.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.

PROPUESTA TECNICA:

Consecutivo 16. Dice: Copia de la Licencia Sanitaria vigente ante la Secretaria de Salud, en el que
le autorice la distribucién de los bienes que oferta en la presente licitacion.

Mi representada es una empresa integradora de servicios con gran trayectoria en los servicios de
salud autorizada legalmente para la distribucion de los bienes que oferta en la presente licitacion
conforme a al Aviso de Funcionamiento y Responsable Sanitario emitido por la Comisién Federal
para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS), no es un establecimiento donde se
practiquen servicios de hemodialisis, por lo que no esta obligada a tramitar la licencia sanitaria
conforme lo establece el Articulo 198 de la Ley General de Salud.

Por lo antes expuesto y para cumplir con lo solicitado en el numeral en mencion, bastara con que
presentemos el Aviso de Funcionamiento y Responsable Sanitario a nombre de mi representada

| ¢ Es correcta nuestra apreciacion?
| RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion. \
| Pregunta No. 9. ‘

NUMERAL Vil.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.
PROPUESTA TECNICA:

—
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Consecutivo 17.- b. Dice: Carta de apoyo del fabricante o distribuidor respecto de cada uno de los
equipos que ponga a disposicion para el comodato, en el que se sefale la marca, modelo y el pais
de origen.

Derivado de que en la actualidad el fabricante cuenta con representacién para comercializar sus
productos en México bajo la figura de empresas filiales oficialmente autorizadas y/o representante
unico en México, solicitamos amablemente a la convocante nos permita presentar carta del filial o
titular del registro sanitario Unico en México. ¢ Se acepta nuestra peticion?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

Pregunta No. 10.

NUMERAL VII.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.

PROPUESTA TECNICA:

Consecutivo 17.- b. Dice: Carta de apoyo del fabricante o distribuidor respecto de cada uno de los
equipos que ponga a disposicion para el comodato, en el que se sefiale la marca, modelo y el pais
de origen.

Debido a la situacién de contingencia que se vive a nivel mundial con respecto a la pandemia COVID
19, que ha obligado a las empresas a tener una operacion atipica y que no todos los fabricantes,
filiales en México, titulares del registro sanitario/distribuidor primario, estan en posibilidad de entregar
documentos o escritos originales; solicitamos a la convocante se permita entregar las cartas de
apoyo impresas a color del formato electrénico y manifiesto del licitante bajo protesta de decir verdad
gue en caso de resultar adjudicado entregara cartas de apoyo en original. ;Se acepta nuestra
peticién?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

Pregunta No. 11.

NUMERAL VII.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.

PROPUESTA TECNICA:

Consecutivo 17.- c. Dice: En cuanto a los equipos médicos nacionales e internacionales que estén
integrados por varios equipos y/o accesorios y/o alguno de sus componentes, que el licitante pondra
en comodato, debera entregar la documentacion correspondiente a Normas Oficiales Mexicanas,
Normas Mexicanas, Internacionales, Referencia o Especificaciones para cada uno de ellos.
Tratandose de documentos en idioma distinto al espariol, debera presentar traduccién al espaiiol,
referenciando el texto traducido.

PREGUNTA: solicita amablemente a la convocante nos permita la entrega de los siguientes
documentos: Registro sanitario, CLV o0 ISO o FDA segun aplique, solo para el equipo y consumibles
directos de maquina, es decir aquellos que conforman el kit de hemodialisis. ¢ Se acepta nuestra
solicitud?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

Pregunta No. 12.

NUMERAL VIiI.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.

PROPUESTA TECNICA:

Consecutivo 17.- h. Dice: Escrito del fabricante en el que manifieste que no existe ninguna restriccion
para el uso de su equipo médico, en el pais de origen o internacionalmente.

{y CONVALOR
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Derivado de que en la actualidad el fabricante cuenta con representacién para comercializar sus
productos en México bajo la figura de empresas filiales oficialmente autorizadas y/o representante
unico en México, solicitamos amablemente a la convocante nos permita presentar carta del filial o
titular del registro sanitario Unico en México. ;Se acepta nuestra peticion?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

Pregunta No. 13.

NUMERAL VII.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.

PROPUESTA TECNICA:

Consecutivo 17.- h. Dice: Escrito del fabricante en el que manifieste que no existe ninguna restriccion
para el uso de su equipo médico, en el pais de origen o internacionalmente.

Debido a la situacion de contingencia que se vive a nivel mundial con respecto a la pandemia COVID
19, que ha obligado a las empresas a tener una operacion atipica y que no todos los fabricantes,
filiales en México, titulares del registro sanitario/distribuidor primario, estan en posibilidad de entregar
documentos o escritos originales; solicitamos a la convocante se permita entregar las cartas de
apoyo impresas a color del formato electrénico y manifiesto del licitante bajo protesta de decir verdad
que en caso de resultar adjudicado entregara cartas de apoyo en original. ;Se acepta nuestra
solicitud?

RESPUESTA.- No se acepta su propuesta, se deberan integrar en la propuesta técnica del
licitante las cartas de apoyo impresas a color y el manifiesto del licitante bajo protesta de decir
verdad, al momento de la apertura de su propuesta. Si el licitante resulta adjudicado las cartas de
apoyo en original deberan entregarse al momento de la firma de su contrato.

Pregunta No. 14.

NUMERAL VII.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.

PROPUESTA TECNICA:

Consecutivo 17.- f. Dice: Incluir cualquiera de los siguientes documentos: 1) anexos técnicos, 2)
folletos, 3) catalogos, 4) fotografias, 5) instructivos, o 6) manuales de uso de los equipos a otorgar
en comodato, de manera que proporcione la informacion a la convocante que el equipo que otorgara
en comodato cumple con las caracteristicas técnicas y calidad, lo que invariablemente presentado,
debera estar referenciado a detalle, los documentos que presente deberan presentarse en espariol
o la traduccién correspondiente.

Solicitamos a la convocante, solamente por motivos de referencia, considere la entrega unicamente
las hojas de los manuales y/o catalogos en donde se encuentre la referencia de las especificaciones; (bQ
y en caso de resultar favorecidos en el presente evento se entregaran los manuales completos y
originales. s Se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa. O/ &

Pregunta No. 15.

NUMERAL VII.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS.

PROPUESTA TECNICA:

Consecutivo 17.- f. Dice: Incluir cualquiera de los siguientes documentos: 1) anexos técnicos, 2)
folletos, 3) catalogos, 4) fotografias, 5) instructivos, o 6) manuales de uso de los equipos a otorgar
en comodato, de manera que proporcione la informacion a la convocante que el equipo que otorgara
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en comodato cumple con las caracteristicas técnicas y calidad, lo que invariablemente presentado,
debera estar referenciado a detalle, los documentos que presente deberan presentarse en espafiol
o la traduccién correspondiente.

¢Es correcto entender que en este numeral solamente se deberan de colocar las fichas técnicas
debidamente referenciada de acuerdo con la terminologia de cada fabricante correspondientes a la
Propuesta técnica del Anexo A? ;Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA.- Se acepta la propuesta, siempre y cuando la tecnologia que propone retina
la totalidad de los requerimientos de la funcion. En el analisis de la propuesta técnica se determinara
si dicha funcién cumple con lo requerido.

Pregunta No. 16.

ANEXO A.

Es correcto entender que en los encabezados de las columnas referente a la Cantidad Minima y
Cantidad Maxima existe un error ya que se encuentran invertidos. ; Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion, debera estarse a las aclaraciones de la
convocante.

Pregunta No. 17.

En caso de existir discrepancia entre lo solicitado en bases y lo manifestado en los anexos;
solicitamos atentamente a la convocante nos permita adecuar los anexos con lo solicitado en las
bases sin ser motivo de descalificacion. ;Se acepta?

RESPUESTA.- Debera estarse a las aclaraciones de la convocante.

Pregunta No. 18.

Solicitamos amablemente a la convocante que en caso de cambio de fecha de presentacién y
apertura de propuestas permita a mi representada poder entregar las cartas de apoyo con la fecha
de presentacion y apertura de propuestas inicial (3 de Diciembre de 2020). ; se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su peticion.

Pregunta No. 19.

Numeral . Referencia: ANEXO A. PROPUESTA TECNICA

“SERVICIO DE TERAPIA DE HEMODIALISIS PARA LAS DELEGACIONES DE CHIHUAHUA,
JUAREZ Y DELICIAS”

2. EQUIPAMIENTO OTORGADO EN COMODATO.

En este punto mencionan un total de 18 maquinas distribuidas en 3 unidades y que se deberan dejar
una maquina mas en cada delegacion. PREGUNTA ; Estas maquinas adicionales ya estan dentro
de las 18 o son extras?

RESPUESTA.- No es correcta su apreciacion, son un total de 21 maquinas, 18 distribuidas
como lo indica el Anexo A Propuesta Técnica, y tres de respaldo, una para cada Delegacion. \'**}’
.\

e,

A
Pregunta No. 20. ‘;J
Numeral . Anexo A “CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS” \
Maquina de hemodialisis

— S s
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Referencia: 4.4 Sistema integrado de infusion para anticoagulaciéon

PREGUNTA: Se entiende que la heparina es un anticoagulante, por lo tanto, administrar un bolo de
heparina equivale al Sistema integrado de infusiéon para anticoagulaciéon. ;Es correcta nuestra
apreciacion?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta No. 21.

Numeral . Anexo A “CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS”

Maquina de hemodialisis

Referencia: 10.6 Tasa de infusion de heparina

PREGUNTA: Entendemos que la tasa de infusion de heparina equivale al flujo de heparina infundido
al paciente. ¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta No. 22.

Numeral . Anexo A “CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS”

Maquina de hemodidlisis

Referencia: 11.4 Flujo del liquido dializante

PREGUNTA: Al liquido dializante también se le conoce como dializado, este dializado fluye a través
de un circuito. 4 Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta No. 23.

Numeral . Anexo A “CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS”

Maquina de hemodialisis

Referencia: 15.3 Sistema de drenaje

PREGUNTA: Se entiende que la salida del dializado a través del equipo es un sistema de drenaje.
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta No. 24.

Numeral . Anexo A “CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS”

Maquina de hemodialisis

Referencia: 15.4 El equipo debera tener integrado al cuerpo de la misma, un sistema de eliminaciéon .
de desechos automatico para garantizar que no exista riesgo de contaminacién cruzada del personal 1)
operativo y propiamente el paciente.

PREGUNTA: ;Este punto se refiere a que el equipo tenga un conector para salida del dializado
hacia el drenaje para la eliminacién de fluidos utilizados? ; Es correcta nuestra apreciacién?

&3

=

7

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

<

Pregunta No. 25.
Numeral . Anexo A “CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS” \
/
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Maquina de hemodialisis

Referencia: 17.2 Con material y/o accesorios para desinfeccion interna de la maquina.
PREGUNTA:  Este material y/o accesorios se refiere a desinfectantes como acido citrico o
desinfeccion térmica con fluido caliente?

¢ Es correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta No. 26.

Numeral . Referencia: Anexo A Propuesta Técnica. Renglén 1. Acido concentrado de potasio de 0K+
Y/o 2K+,

Pregunta: De acuerdo a esta terminologia, es correcto entender que concentrados &cidos para
hemodialisis de diferentes formulaciones de potasio OK y 2K, cumplen con las especificaciones
técnicas requeridas. ¢ Es correcta nuestra apreciacién?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta No. 27.

Numeral . Referencia: Anexo A Propuesta Técnica. Renglion 3. Filtro dializador de polisulfona de
superficies de 1.7 m2, 1.8 m2, 1.9 m2 y/o 2.2 m2.

Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante nos permita ofertas filtro dializador de superficies
1.6m2, 1.8m2, 1.9 m2 y/o 2.3 m2, ya que 1.7m2 y 2.2m2 son caracteristicas exclusivas de marca,
cuya finalidad de no limitar la libre participacion. ; Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA.- Se acepta su solicitud sin ser limitativa.
Pregunta No. 28.
Numeral . Referencia: Anexo A Propuesta Técnica. Renglén 4. Circuito arterial-venoso con bomba
y transductores.
Pregunta: De acuerdo a esta terminologia, se solicita amablemente a la convocante nos permita
ofertar Lineas arterial / venosa, con conectores y adaptadores compatibles, con procedimientos de
esterilizacion validados y seguros, de acuerdo a la marca de la maquina que cumplen las
caracteristicas técnicas requeridas de Circuito arterial-venoso con bomba y transductores. ¢ Se
acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA.- Se acepta su solicitud sin ser limitativa.

Pregunta No. 29.

Numeral . Referencia: Anexo A Propuesta Técnica. Renglén 5. Agujas para puncion de fistula arterial
y/o venosa de 16*25m

Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante nos permita oferta agujas de fistula de longitud
de 30 cm cumpliendo con las especificaciones técnicas requeridas. ¢ Se acepta nuestra solicitud?

RESPUESTA.- Se acepta su solicitud sin ser limitativa. i\
Pregunta No. 30. ¢

Numeral . Referencia: Anexo A Propuesta Técnica. Anexo A Caracteristicas Técnicas de los
Equipos. Renglén 3 Silldén Clinico Tipo Reposet.

) Sy X
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Pregunta: Se entiende que el termino Acero Inoxidable se refiere al material utilizado en inmobiliario
grado hospitalario de servicios como; areas de dialisis, extracciéon de sangre, cuidados respiratorios
y cardiacos, por ser un material rudo y duradero, para este término se entiende que el sillon de
hemodialisis es fabricado con acero inoxidable, ya que pertenece a inmobiliario hospitalario. ;Es
correcta nuestra apreciacion?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

Pregunta No. 31.

Numeral . Referencia: Anexo A Propuesta Técnica. Anexo A Caracteristicas Técnicas de los
Equipos. Renglon 5 Televisor LED de 42 Pulgadas.

Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante nos permita oferta un Televisor de 43 pulgadas
con las mismas caracteristicas requeridas. ¢ Se acepta nuestra propuesta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

| BTNT SERVICE S.A. DE C.V. ]

PREGUNTA No. 1- NUMERAL I, INFORMACION GENERAL, INCISO D, DISPOSICION
PRESUPUESTARIA Y PERIODO EN QUE SE REQUIEREN LOS BIENES

En el presente inciso de la convocatoria se establece lo siguiente:

Para la adquisicion de los bienes objeto de la presente licitacion, se cuenta con la suficiencia
presupuestal necesaria, la cual se encuentra contemplada para el ejercicio fiscal 2021, proveniente
de recursos del Presupuesto de Egresos del Estado destinados para Pensiones Civiles del Estado
de Chihuahua y los bienes que la conforman seran requeridos a partir de del 1° de enero y hasta el
31 de diciembre de 2021.

Solicitamos de la manera mas atenta a la convocante nos ratifique que cuenta con la disponibilidad
presupuestaria necesaria para ejercer el contrato que se derive del presente evento.

RESPUESTA.- Si se cuenta con ella.

PREGUNTA No. 2 - NUMERAL II, INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION, INCISO C,
DISPOSICION Y COSTO DE LAS BASES, ULTIMO PARRAFO

Solicitamos de la manera mas atenta a la convocante, en el caso de que el costo de las bases de la
presente convocatoria sea cubierto mediante depdsito bancario a la cuenta referida def banco BBVA
Bancomer, confirmar si la misma convocante nos emitira a la presentacién del recibo bancario
correspondiente previo al evento de presentaciéon de propuestas un nuevo recibo que contenga e

% UNIDOS
- CONVALOR
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indique el numero de la licitacién y el nombre de la persona fisica 0 moral que desee participar, para \

cubrir con lo aqui solicitado.

RESPUESTA.- Es correcto.
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PREGUNTA No. 3 - NUMERAL ViIl, INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS,
PROPUESTA TECNICA, NUMERO 17, INCISO C

Solicitamos a la convocante de la manera mas atenta, confirmar si para cubrir con lo solicitado en
este numeral cuando se trate de equipos médicos nacionales e internacional y cumplir con lo
correspondiente a las Normas Oficiales Mexicanas, Normas mexicanas, Normas Internacionales,
Referencia o Especificaciones para cada uno de ellos, sera suficiente para cubrir con este punto el
presentar el certificado emitido por el organismo de certificacién TUV SUD aplicable para las Normas
en 1SO-13485 Dispositivos Médicos, Sistema de Gestion de Calidad otorgado a la planta de
fabricacién del equipo propuesto por el licitante.

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

PREGUNTA No. 4 — NUMERAL VII, INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS,
PROPUESTA TECNICA, NUMERO 16

Copia de la Licencia Sanitaria vigente ante la Secretaria de Salud, en el que le autorice la distribucion
de los bienes que oferta en la presente licitacion.

Solicitamos a la convocante de la manera mas atenta, el aceptar se pueda presentar para dar cabal
cumplimiento a lo solicitado en este numeral, ya sea la copia de la Licencia Sanitaria y/o la copia del
Aviso de Funcionamiento, segun corresponda a la clave y descripcion del giro del establecimiento
otorgado a la empresa licitante.

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

PREGUNTA No. 5 - NUMERAL Vii, INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS,
PROPUESTA TECNICA, NUMERO 17, INCISO G

Solicitamos a la convocante de la manera mas atenta confirmar, que en caso de que el equipo a
otorgar en comodato NO sea remanufacturado, NO aplica lo solicitado en este punto y no sera motivo
de desechamiento el no presentarlo o bien se podra incluir un escrito en el que se manifieste que no
aplica para mi representada en la presente licitacion.

RESPUESTA.- Debe de incluir el licitante una carta donde manifieste y demuestre que su
equipo no es remanufacturado.
PREGUNTA No. 6 - NUMERAL XI, PLAZO LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA, NUMERO 3

Solicitamos amablemente a la convocante, favor de indicar el lugar de entrega de los insumos o U
bienes ofertados para la terapia de hemodialisis. @5’(
4

RESPUESTA.- La entrega de los insumos se indica en las bases licitatorias punto X Plazo,
Lugar y Condiciones de Entrega. De igual forma el lugar destino del equipo en comodato se indica *
en el Anexo A “Propuesta técnica” punto nimero dos Equipamiento en comodato.

PREGUNTA No. 7 - NUMERAL XI, PLAZO LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA, NUMERO 6
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Solicitamos a la convocante de la manera mas atenta establecer en la presente convocatoria cuales
son los documentos requeridos para la firma del contrato en caso de asignacidén en la presente
licitacion.

RESPUESTA.- Para la firma no hay requisitos adicionales, sin embargo, después de firmar
el contrato, debera entregar las garantias de cumplimiento del contrato y la de saneamiento en caso
de eviccion, vicios ocultos y dafios y perjuicios, en los términos de las bases rectoras.

PREGUNTA No. 8 — ANEXO A, PROPUESTA TECNICA, “SERVICIO DE TERAPIA DE
HEMODIALISIS PARA LAS DELEGACIONES DE CHIHUAHUA, JUAREZ Y DELICIAS”,
NUMERO 1, CONSUMIBLES, PARTIDA 1, RENGLON No. 3, FILTRO DIALIZADOR DE
POLISULFONA

Dentro del presente numeral se menciona lo siguiente:

Todos los consumibles necesarios para realizar los procedimientos hemodialiticos deberén ser
suministrados por el proveedor, de acuerdo a las necesidades de la institucién. El kit de hemodialisis
podré estar compuesto de cualquiera de los siquientes consumibles:

Y223 FILTRO DIALIZADOR DE 1.7M2
Y055 FILTRO DIALIZADOR DE 1.8M2
Y224 FILTRO DIALIZADOR DE 1.9M2
Y225 FILTRO DIALIZADOR DE 2.2M2

Solicitamos a la convocante de la manera mas atenta, dado que las superficies de los filtros
dializadores solicitadas en la presente licitacion corresponden a medidas de filtros de una marca
especifica en el mercado y con la finalidad de no limitar la libre participacién en el presente evento,
se permita ofertar filtros dializadores con superficie de medida que van desde 1.4 m2 hasta 2.10 m2,
y que son filtros compatibles con la marca del equipo de hemodialisis ofertada por mi representada. ,}

e
RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa. &_J.)

PREGUNTA No. 9 — ANEXO A, PROPUESTA TECNICA, “SERVICIO DE TERAPIA DE
HEMODIALISIS PARA LAS DELEGACIONES DE CHIHUAHUA, JUAREZ Y DELICIAS”, (ZU
NUMERO 1, CONSUMIBLES, PARTIDA 1, RENGLON No. 6,

Los consumibles deberéan ser estrictamente compatibles y/o de la misma marca de las maquinas de (\l
hemodialisis a utilizar en la prestacién del servicio,

Todos los consumibles necesarios para realizar los procedimientos hemodialiticos deberan ser
suministrados por el proveedor, de acuerdo a las necesidades de la institucion. El kit de hemodialisis

podra estar compuesto de cualquiera de los siguientes consumibles:

RENGLON 6. ACIDO PARACETICO AL 3.5% \

Solicitamos a la convocante de la manera mas atenta, dado que existen en el mercado diferentes
agentes de desinfecciéon quimica y con la finalidad de no limitar la libre participacion en el presente .

<)
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evento, el aceptar se pueda presentar para dar cabal cumplimiento a lo solicitado en este numeral,
ya sea ACIDO PARACETICO AL 3.5% ylo ACIDO CITRICO U.S.P. AL 50% segun corresponda
para de desinfeccion quimica, de acuerdo a compatibilidad de los consumibles de los equipos de
hemodialisis a utilizar en la prestacion del servicio ofertado por la empresa licitante.

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

| LABORATORIOS PISA S.A. DE C.V. |

PREGUNTA 1:
Bases en general: Solicitamos a la convocante nos confirme que todos los anexos y escritos seran
dirigidos a:
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
PRESENTE:
RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 2:

Punto VII Instrucciones para elaborar las propuestas Técnicas, Segundo Parrafo, Solicitamos a la
convocante nos permita foliar de manera independiente las propuestas técnica y econdémica
(formatos) y aparate la documentacién adicional

RESPUESTA.- Se acepta su peticién.

PREGUNTA 3:

Punto VII Instrucciones para elaborar las propuestas Técnicas, Punto 17 inciso b, Solicitamos a la
convocante nos permita presentar carta de distribuidor 6 Fabricante ¢ Titular del registro sanitario
para dar cumplimiento a este punto

RESPUESTA.- No se acepta su propuesta, debe de presentar carta de apoyo del fabricante
o del distribuidor como se indica en el apartado que sefiala.

PREGUNTA 4. 6
Punto VII Instrucciones para elaborar las propuestas Técnicas, Punto 17 inciso ¢, Solicitamos a la
convocante que para dar cumplimiento a este punto nos permita presentar escrito bajo protesta de

decir verdad que los equipos cumplen con todas las normas estipuladas en este apartado &\

| RESPUESTA.- No se acepta su propuesta, el licitante debe de presentar la documentacion
correspondiente donde avale que los equipos cumplen con esta normatividad.

PREGUNTA 5:

Punto VIl Instrucciones para elaborar las propuestas Técnicas, Punto 18, Solicitamos a la
convocante nos confirme que es correcto entender que para dar cumplimiento a este punto bastara \
con presentar una copia de las bases y que estas estén firmadas por el representante legal V)

N

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion. \
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PREGUNTA 6: Punto. Propuesta Técnica; Inciso ¢). Pagina 10. Dice: “c. En cuanto a los equipos
médicos nacionales e internacionales que estén integrados por varios equipos y/o accesorios y/o
alguno de sus componentes, que el licitante pondra en comodato, debera entregar...” PREGUNTA:
Se solicita amablemente a la convocante precisar que la descripcion de los equipos en comodato y
documento a entregar es conforme a los solicitados en el punto 10 del Anexo A y que la Norma
Oficial Mexicana a la que hace referencia sera la NOM-003-SSA 2010. Para la Practica de
Hemodialisis, ¢ Es correcto? En caso contrario especificar cual es el documento a entregar.

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 7:

Punto XI. Plazo, Lugar y Condiciones de Entrega. Pagina 13 de las bases. Punto 4. Dice: “4.- Que
el equipo y accesorios otorgados en comodato debera tener como maximo cinco afios de
antigliedad”. Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante se permita ofertar equipos en
comodato con una antigiiedad mayor a los 5 afios. ¢ Se acepta?

RESPUESTA.- No se acepta su propuesta, el licitante no puede ofertar equipos que tengan
mas de cinco aios de uso.

PREGUNTA 8:

Punto. Anexo A. 1. Consumibles. Renglén 3. En cuanto al Filtro Dializador. Se solicita amablemente
a la convocante se permita ofertar filtros de membrana sintética, en lugar de filtros de Polisulfona.
Ya que se estaria limitando la libre participacién solo al solicitar membranas de dicho material ;se
acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

PREGUNTA 9:

Punto. Anexo A. 1. Consumibles. Renglén 3. En cuanto al Filtro Dializador. Se solicita amablemente
a la convocante se permita ofertar filtros de membrana sintética de al menos 4 diferentes superficies
dentro del rango de 1.7 a 2.2 metros cuadrados. En lugar de las superficies citadas de manera
especifica, ya que esto estaria limitando la libre participacion. ¢ Se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

PREGUNTA 10:

Punto. Anexo A. 1. Consumibles. Renglon 5. En cuanto a las agujas Arterial y Venosa. PREGUNTA:

Se solicita amablemente a la convocante se permita un largo total del tubo de 30 cm en lugar de 25, @§
ya que 30 cm es lo que solicita la Clave de cuadro basico. ; Se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa

PREGUNTA 11:

Punto. Anexo A. 1. Consumibles. Renglén 6. PREGUNTA: Se solicita amablemente a la convocante
se permita ofertar insumos para desincrustacién y desinfeccion de maquinas distintos al acido
Peracético al 3.5% ya que este corresponde solo a una marca en el mercado y se estaria limitando

)
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la libre participacion. En el mercado existen otras soluciones para el mismo fin respaldado por los
manuales de los fabricantes. Se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

PREGUNTA 12:

Punto. Anexo A. 1. Consumibles. Ultimo parrafo, pagina 1. Dice: “ Se requiere que el transductor de!
circuito arterial/venoso se contemple en consumible adicional, ya que por razones de mejor terapia
al paciente se llegan a cambiar varios al dia.” Se solicita amablemente a la convocante eliminar el
requisito de transductores de presién por separado, dado que la necesidad de cambiarlos obedece
a un defecto en el proceso de operacion al humedecerse los mismos y no a una mejor terapia y para
ello se capacitara de manera correcta al personal operativo, en caso contrario solo estara
encareciendo el servicio y limitando la libre participacion. ;Se acepta?

RESPUESTA.- No se acepta su propuesta, es requerido que el area cuente con stock de los
transductores del circuito arterial/venoso.

PREGUNTA 13:

Punto. Anexo A. Punto nimero 2. Equipamiento en comodato. Pagina 2, ultima Tabla. Dado que la
NOM-003-SSA-2010 Para la Practica de Hemodialisis solicita que las pruebas Microbiolégicas y
Fisicoquimicas para calidad del agua sean reportadas previo al incio de operaciones con el fin de
evitar riesgos de salud a los pacientes, asi como la previa capacitacion del personal médico y de
enfermeria se solicita a la convocante se extienda el periodo o TIEMPO MAXIMO para la transicién
entre el proveedor entrante y el proveedor saliente a 45 dias. En caso contrario estara limitando la
libre participacion y en adicién el riesgo a la salud de los pacientes al iniciar sesiones de hemodialisis
sin los resultados previos de la calidad del agua, tal como lo requiere la Norma Oficial Mexicana
mencionada. ¢ Se acepta?

RESPUESTA.- No se acepta su propuesta, el equipo debe de ser entregado en el tiempo
maximo estipulado en el apartado 2. EQUIPAMIENTO OTORGADO EN COMADO del Anexo A
Propuesta Técnica, y una vez instalado de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana inicializar las
pruebas para calidad de agua.

PREGUNTA 14:

Punto. Anexo A. Punto 4. Mantenimiento Preventivo. Ultima vifieta. Dice: “Para el mobiliario cada
seis meses. “ Se solicita amablemente a la convocante especificar a qué se refiere cuando menciona
la palabra mobiliario, ya que no existe mobiliario en comodato, favor de aclarar.

RESPUESTA.- Se refiera a mobiliario al sillon clinico, bascula y televisor, particularmente los
renglones numero 3, 4 y 5 del punto numero 2, Equipamiento Otorgado en comodato del Anexo A,
propuesta técnica.

PREGUNTA 15:

Punto. Anexo A. Punto 7. SISTEMA DE INFORMACION, PROGRAMAS Y EQUIPO DE COMPUTO
ASOCIADO. PREGUNTA: Se solicita amablemente a la convocante nos facilite la especificacion
técnica del sistema institucional para él envi6 a los depositarios del Expediente Electronico, para

CONVALOR
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estar en condiciones de participar y comprender el lenguaje de comunicacién entre la plataforma y
el Instituto.

RESPUESTA.- El expediente electrénico es un desarrollo interno basado en Oracle
Database 11g Enterprise Edition Release 11.2.0.4.0 - 64bit Production. El proveedor debe crear una
interface o servicio que permita la comunicacién entre los equipos (sistema del proveedor) y el
expediente electronico que se utiliza en Pensiones Civiles del Estado, es decir, habilitar la
trasferencia de informacién entre bases de datos.

PREGUNTA 16: I

Punto. Anexo A. Punto 7. SISTEMA DE INFORMACION, PROGRAMAS Y EQUIPO DE COMPUTO
ASOCIADO. PREGUNTA: Dado que no se dan a conocer las especificaciones técnicas del lenguaje
de comunicacion entre la plataforma y el Instituto para el envio él envié a los depositarios del
Expediente Electrénico, se solicita a la convocante un periodo para el desarrollo de 4 meses, en
caso contrario se estaria solicitando un imposible de cumplir. ;Se acepta?

RESPUESTA.- Si se acepta, sin opcioén a incrementar el periodo de desarrollo.

PREGUNTA 17:

Punto. Anexo A. Punto 7. SISTEMA DE INFORMACION, PROGRAMAS Y EQUIPO DE COMPUTO
ASOCIADO. Dice: “....Con tres centros de trabajo para Delegacién Chihuahua, dos para Delegacion
Juarez y una para Delegacion Delicias.” Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante precisar
a qué se refiere cuando menciona el requerimiento de CENTROS DE TRABAJO.

RESPUESTA - Se refiere al lugar donde se concentran los equipos de computo e impresora
solicitados dentro del punto 7. Sistema de Informacion, programas y equipo de cédmputo asociado
parrafo 1.

PREGUNTA 18: .

Punto. Anexo A. Punto 7. SISTEMA DE INFORMACION, PROGRAMAS Y EQUIPO DE COMPUTO
ASOCIADO. Dice: “Se requiere que con el sistema de computo se monitoree tanto en consultorio
como en la central de enfermeras todas las maquinas de hemodialisis conectadas a paciente” Se
solicita amablemente a la convocante eliminar el requerimiento de monitoreo tanto en consultorio
como en la central de enfermeras ya que estaria limitando la libre participacién de la proveeduria.
¢ Se acepta?

RESPUESTA.- No se acepta su propuesta, se requiere de un equipo de monitoreo debido a
que por normatividad la central de enfermeras debe de contar con la capacidad de monitoreo al
mismo tiempo de todo el paciente conectado a la maquina de hemodialisis, 1o cual por nuestras
instalaciones no es posible la visualizacion de esta forma.

PREGUNTA 19:

Dice: “3. Con capacidad para monitoreo central a través de un Sistema de Cémputo.” Se solicita
amablemente a la convocante se permita ofertar en la Descripcion de la Maquina lo siguiente: “Con
capacidad de administracién de datos a través de un sistema de computo” Ya que es esta la

UNIDOS
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Punto. Anexo A. Punto 10. CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS. Maquina de Hemodidlisis. \
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descripcién mencionada en el Cuadro basico Interinstitucional. En caso contrario se estara limitando
la libre participacion, s Se acepta?

RESPUESTA.- No se acepta su propuesta, ya que la descripcion es distinta a lo solicitado
debido a que hace hincapié a la descripcion de la maquina y no al enlace requerido.

PREGUNTA 20:

Punto. Anexo A. Punto 10. CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS. Maquina de Hemodialisis.
Dice: “4.5 Sistema de ultrafiltracion controlada con Tasa de ultrafiltracion dentro del rango de 0.5 a
3, I/hr.” Se solicita amablemente a la convocante se permita ofertar en la Descripcion de la Maquina
lo siguiente: “4.5 Sistema de ultrafiltracion controlada con Tasa de ultrafiltracién dentro del rango de
0.0 a3 L/h 0.0 a3 Kgh” Yaque es esta la descripcion mencionada en el Cuadro basico
Interinstitucional. En caso contrario se estara limitando la libre participacion, ¢ Se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

PREGUNTA 21:

Punto. Anexo A. Punto 10. CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS. Maquina de Hemodidlisis.
Dice: “4.7 Nivel de sodio programable durante el proceso de dializado dentro del rango de 130 a 150
mEg/l, o0 13 a 15 MS/CM” Se solicita amablemente a la convocante se permita ofertar en la
Descripcion de la Maquina lo siguiente: “4.7 Nivel de sodio programable durante el proceso de
dializado dentro del rango de 130 a 150 mEg/l, 0 130 a 150 mmol/l 0 12.8 a 15.7 MS/CM" Ya que es
esta la descripcion mencionada en el Cuadro basico Interinstitucional. En caso contrario se estara
limitando la libre participacion, ;Se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

PREGUNTA 22:

Punto. Anexo A. Punto 10. CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS. Maquina de Hemodialisis.
Dice: “4.9 Con opcion a Hemodiafiltracion ya sea por sistema o filtro” Se solicita amablemente a la
convocante eliminar este requisito ya que es esta la descripcién no corresponde a la mencionada
en el Cuadro basico Interinstitucional y en adicién el servicio de Hemodiafiltracion no es el objeto de
este servicio y bienes de consumo contratados. En caso contrario solo estara limitando la libre

participacion, ¢ Se acepta? Q%
RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

PREGUNTA 23:

Punto. Anexo A. Punto 10. CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS. Maquina de Hemodialisis.
Dice: “5. Con control volumétrico de la ultrafiltracién con tasa dentro del rango de 0.5 a 3 I/hr, o de
0.5 a 3 kg/hr" Se solicita amablemente a la convocante eliminar este punto ya que se repite del

requisito numero 4.5 ; Se acepta?
RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa. \
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PREGUNTA 24:

Punto. Anexo A. Punto 10. CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS. Bascula electrénica para
pacientes en silla de Ruedas. Con la finalidad de no limitar la libre participacion solicitamos
amablemente a la convocante eliminar de la silla de ruedas los requerimientos 1 y 2. Ya que
corresponden solo a una marca y modelo en el mercado y podrian no otorgar cartas de apoyo
limitando a la proveeduria. ;Se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin embargo es requerido que la bascula ofertada
sea para la silla de ruedas digital.

PREGUNTA 25:

ANEXO A PROPUESTA TECNICA

Caracteristica Técnica: Con funcién de monitor de Urea con mediciones en linea de kt/v

De acuerdo a las especificaciones Técnicas publicadas por Centro Nacional de Excelencia
Tecnolégica en Salud (CENETEC) donde se indica que este tipo de accesorios son opciones, es
correcto entender que son opcionales al equipo?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

PREGUNTA 26:

LEGISLACION APLICABLE. Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que el
presente procedimiento y el contrato que se derive en su caso se regira 100% con la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Contratacién de Servicios exclusivamente en el Estado de
Chihuahua.

RESPUESTA.- Se regira por la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Contratacion de
Servicios en el Estado de Chihuahua y Leyes Supletorias.

ANEXO A PROPUESTA TECNICA

Caracteristica Técnica: El equipo debera tener integrado al cuerpo de la misma, un sistema de
eliminacion de desechos automatico para garantizar que no exista riesgo de contaminacién cruzada
del personal operativo y propiamente el paciente.

Se solicita a la convocante, confirmar si este punto se refiere al drenaje del equipo

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 28:

ANEXO A PROPUESTA TECNICA

Caracteristica Técnica: Asi mismo el licitante adjudicado debera dejar una maquina mas de
hemodialisis nueva (o0 no mayor en antigliedad) en cada Delegacion, en calidad de reserva, en caso
de descompostura o mantenimiento de alguna instalada. De la misma manera se debe contar con
un sistema de monitoreo de todas las maquinas de hemodislisis instaladas en tiempo real en la
central de enfermeras de las Delegaciones correspondientes

Se solicita a la convocante se aclare si este equipo se debe de colocar en el calendario de
mantenimiento preventivo.

\
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RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion, debe encontrarse en el calendario de
mantenimiento preventivo.

PREGUNTA 29:

ANEXO A PROPUESTA TECNICA

MANTENIMIENTO CORRECTIVO. En el caso de solicitud de asistencia técnica o fallas en las
maquinas, planta de tratamiento de agua, el proveedor debera tener una respuesta en un tiempo no
mayor a 6 horas. Brindar asistencia técnica dentro de un lapso no mayor a 24 horas y efectuar las
reparaciones necesarias correctivas especificas correspondientes en un lapso no mayor de 48
horas, estos tiempos son contados partir de la notificacion del area al proveedor, posteriores al
reporte escrito recibido por cualquier via: electrénica, telefonica (el debera de asignar un numero de
reporte) y/o personal adjunto a constancia escrita.

De acuerdo a estos tiempos es correcto entender que la asistencia técnica en sitio debe de ser
dentro de las primeras 24 horas una vez recibido el reporte?

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 30:

ANEXO A PROPUESTA TECNICA

CALIDAD DEL AGUA TRATADA PARA HEMODIALISIS

Sera responsabilidad del proveedor realizar de manera trimestral muestras del agua tratada, para
analisis Fisico, Quimico, y mensual para el Microbioldégico en un laboratorio acreditado de la
localidad. El proveedor entregara un reporte con el informe de las pruebas analiticas Fisico
Quimicas y Microbiolégicas del agua tratada para hemodialisis cada que estos se generen.

De acuerdo a la norma NOM-003-SSA3-2010, Para la practica de la hemodidlisis en el punto se
indica lo siguiente 6.6. Las unidades de hemodidlisis deberan usar agua que cumpla con las
especificaciones contenidas en el cuadro que se muestra en el Apéndice Normativo “A” de esta
norma y deberan ademas, verificar cada dos meses los contaminantes biolégicos y cuando menos
una vez al afio los contaminantes quimicos de la misma.

Es correcto entender que los analisis se deberan de realizar de acuerdo a lo indicado en la norma
oficial?

()
RESPUESTA.- No es correcta su apreciacion, debe realizarse segun lo solicitado en el Anexo {"’
A Propuesta Técnica, punto nueve, prestacion del Servicio.

PREGUNTA 31: .

ANEXO A PROPUESTA TECNICA '{ f}

CALIDAD DEL AGUA TRATADA PARA HEMODIALISIS :

Sera responsabilidad del proveedor realizar de manera trimestral muestras del agua tratada, para

analisis Fisico, Quimico, y mensual para el Microbiolégico en un laboratorio acreditado de la

localidad. El proveedor entregara un reporte con el informe de las pruebas analiticas Fisico

Quimicas y Microbiolégicas del agua tratada para hemodialisis cada que estos se generen...

En caso de no localizar un laboratorio certificado por EMA en la localidad se podra analizar las \

muestras en algun otro fuera del estado siempre y cuanto se cuente con esta certificacion? \
v

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.
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PREGUNTA 32:

PUNTO I. INFORMACION GENERAL, INCISO D) DISPOSICION PRESUPUESTARIA Y PERIODO
EN QUE SE REQUIEREN LOS BIENES. Se solicita amablemente a la convocante, nos confirme
que el recurso presupuestal para la adquisicion de los bienes sera 100% de origen Estatal.

Lo anterior a efecto de que los potenciales licitantes tengan acceso a los alcances de la contratacion
respecto al presupuesto destinado para el mismo.

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 33: )
PUNTO VII.- INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS, PROPUESTA TECNICA
NUMERAL No. 16. Solicitamos amablemente a la convocante que basta con presentar licencia o
viso de funcionamiento en la fabricacién Y/ o de dichos insumos toda vez que el servicio o sesion
de hemodialisis seran otorgadas y realizados por el mismo instituto, en caso de no aceptar estaran
solicitando un imposible de cumplir.

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion.

PREGUNTA 34:

PUNTO XII CONDICIONES DE PAGO. Solicitamos amablemente a la convocante que en caso que
los pagos correspondientes a cada entrega no se realicen dentro de los 20 dias habiles siguientes
a la presentacion de las facturas que cumplan con los requisitos establecidos en el Articulo 29-A del
Codigo Fiscal de la Federacion; érdenes de compra originales debidamente requisitadas, el
proveedor podra dejar de surtir las érdenes de compra siguientes sin que este sea acreedor alguna
pena convencional.

RESPUESTA.- los pagos se realizaran dentro de los 20 dias habiles siguientes a la
presentacién de las facturas que cumplan con los requisitos establecidos.

PREGUNTA 35:

PUNTO I. INFORMACION GENERAL, INCISO D) DISPOSICION PRESUPUESTARIA Y PERIODO \?Q

EN QUE SE REQUIEREN LOS BIENES. Solicitamos amablemente a la convocante, nos confirme 4

que los recursos con los cuales se pagaran cada partida que comprende el presente procedimiento

de adquisicion, seran detallados en el contrato que se derive de la presente licitacion. Py
RESPUESTA.- Si, es correcta su apreciacion, la fuente de financiamiento se detallara en

el contrato. )

PREGUNTA 36: O«

PUNTO VII INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPUESTAS, PROPUETA TECNICA,
NUMERAL 6 ANEXO A. Solicitamos amablemente a la convocante nos aclare que el Anexo A que
se debera presentar para cumplir es el correspondiente al formato Excel proporcionado en las bases

por la convocante. \

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion, el formato Word del Anexo A debera encontrarse
firmado de correspondiente al punto VII. Instrucciones Para Elaborar Las Propuestas, Propuesta
Técnica Numeral 18. -
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| DIAGNOSTICS SOLUTIONS, S.A.P.l. DE C.V. |

¢ Pregunta1. Anexo A, 2.- EQUIPAMIENTO OTORGADO EN COMODATO, TABLA DE
LOS TIEMNPOS DE ENTREGA:

RENGLON | CANT. [ EQUIPO TIEMPO
MAXIMO

1 18 MAQUINAS DE HEMODIALISIS 3 SEMANAS

2 3 PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA PARA CUATRO | 2 SEMANAS
O MAS MAQUINAS

3 21 SILLON CLINICO TIPO REPOSET 3 SEMANAS

4 3 BASCULA ELECTRONICA PARA PESAR PACIENTES | 4 SEMANAS
EN SILLA DE RUEDAS

5 4 TELEVISOR LED DE 42 PULGADAS 4 SEMANAS

Pregunta: Se solicita a la convocante tomar en cuenta que una vez entregados e instalados los
equipos en comodato (en caso de sustitucion) se deberan realizar estudios fisico quimicos del agua
tratada con un tiempo aproximado de 2 semanas en emitirse los resultados por parte de un
laboratorio certificado.

RESPUESTA.- Es correcta su apreciacion, el equipo debe de ser entregado en el tiempo
maximo estipulado en el apartado 2. EQUIPAMIENTO OTORGADO EN COMADO del Anexo A
Propuesta Técnica, y una vez instalado de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana inicializar las
pruebas para calidad de agua.

e Pregunta 2. Anexo A, 2.- EQUIPAMIENTO OTORGADO EN COMODATO, TABLA DE
EQUIPAMIENTO EN COMODATO:

PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA PARACUATRO
0 MAS MAQUINAS

UNO PARA CADA

HEMODIALISIS DELEGACION

2 3

Pregunta: Se solicita amablemente al convocante poder manejar; Planta de tratamiento de la
capacidad suficiente para mantener el flujo de agua de acuerdo a los equipos instalados y la
posibilidad de poder incorporar equipos portatiles para las unidades donde NO es necesario equipo
central. ;Se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta, siempre y cuando se mantenga el flujo de agua
requerido para el buen funcionamiento de los equipos en conjunto.

Para el caso de fallas en las maquinas, planta de tratamiento de agua, sistema de informacion y
programas de computo asociados, el proveedor debera efectuar las reparaciones necesarias o
sustituirlas por otras de las mismas caracteristicas, en un plazo no mayor de 24 horas posteriores al
reporte realizado por el area de hemodialisis y/o por el Departamento de Recursos Materiales y de
Servicios, los referidos reportes de mantenimiento deberan de ser entregados por escrito.

¢ Pregunta3. Anexo A, 4. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. Dice: &

—
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Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante consideré que las 24 horas solicitadas son para
evaluar y diagnosticar la falla y se extienda ampliar a 72 Horas para reparar la falla, ya que al tener
un equipo de respaldo no se afecta la operacion de la unidad de Hemodialisis. ¢ se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta si se cuenta con el equipo de respaldo para dicha
maquina, en caso de necesitar el servicio en dos maquinas o mas el tiempo debe de ser como lo
indican las bases.

o Pregunta4. Anexo A, 4. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. Dice:

MANTENIMIENTO CORRECTIVO. En el caso de solicitud de asistencia técnica o fallas en las
maquinas, planta de tratamiento de agua, el proveedor debera tener una respuesta en un tiempo no
mayor a 6 horas. Brindar asistencia técnica dentro de un lapso no mayor a 24 horas y efectuar las
reparaciones necesarias correctivas especificas correspondientes en un lapso no mayor de 48
horas, estos tiempos son contados partir de la notificacion del area al proveedor, posteriores al
reporte escrito recibido por cualquier via: electronica, telefénica (el debera de asignar un numero de
reporte) y/o personal adjunto a constancia escrita.

En caso de que se requiera la sustitucion de piezas, refacciones o equipos por otros estos deberan
ser de las mismas caracteristicas, y debera realizarse en un periodo no mayor a 24 horas posteriores
al reporte telefénico, electronico y/o personal; de lo cual deberd dejar una orden de servicio
realizado.

Pregunta: Se solicita amablemente al convocante considere que las 24 horas solicitadas son para
evaluar y diagnosticar la falla y se extienda a 72 Horas ya que al tener un equipo de respaldo no se
afecta la operacién de la unidad de Hemodidlisis. ¢ se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta si se cuenta con el equipo de respaldo para dicha
maquina, en caso de necesitar el servicio en dos maquinas o0 mas el tiempo debe de ser como lo
indican las bases.

e Pregunta5. Anexo A, 6. CALIDAD DEL AGUA TRATADA PARA HEMODIALISIS. Dice:

Sera responsabilidad del proveedor realizar de manera trimestral muestras del agua tratada, para
analisis Fisico, Quimico, y mensual para el Microbiolégico en un laboratorio acreditado de la
localidad. El proveedor entregara un reporte con el informe de las pruebas analiticas Fisico Quimicasp%
y Microbioldgicas del agua tratada para hemodialisis cada que estos se generen.

Pregunta: Se solicita amablemente a la convocante considerar que los analisis fisicos quimicos se a/
realicen de acuerdo a la norma NOM-003-SSA3-2016 para la practica de Hemodialisis, es Decir de
manera Semestral. ;Se acepta?

RESPUESTA. No se acepta su propuesta, debe realizarse segun lo solicitado en el Anexo A
Propuesta Técnica, punto nueve, prestacion del Servicio. \

o Pregunta 6. Anexo A, 7. SISTEMA DE INFORMACION, PROGRAMAS Y EQUIPO DE

COMPUTO ASOCIADO. Dice: / _
T X
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El proveedor debera de cumplir con los requerimientos de la institucion, con la finalidad de registrar,
almacenar los datos generados en el equipo local y su envi6 a los depositarios del Expediente
Electrénico Institucional.

Pregunta: Solicitamos a la convocante aclarar detalladamente, ¢ Cuales son los requerimientos de
la Institucién?

RESPUESTA. Crear una interface o servicio que permita la comunicacion entre los equipos
(sistema del proveedor) y el expediente electrénico que se utiliza en Pensiones Civiles del Estado,
es decir, habilitar la trasferencia de informacién entre bases de datos. En la institucién se utiliza la
siguiente base de datos: Oracle Database 11g Enterprise Edition Release 11.2.0.4.0 - 64bit
Production.

» Pregunta?7. Anexo A, 7. SISTEMA DE INFORMACION, PROGRAMAS Y EQUIPO DE
COMPUTO ASOCIADO. Dice:

El proveedor debera de cumplir con los requerimientos de la institucién, con la finalidad de registrar,
almacenar los datos generados en el equipo local y su envi6 a los depositarios del Expediente
Electronico Institucional. En caso de requerirse un desarrolio se hara sin costo extra. Ademas, los
equipos de computo e impresora deberan contar con las licencias, autorizaciones y permisos que
permitan la correcta operacion del mismo. Con tres centros de trabajo para Delegacion Chihuahua,
dos para Delegacion Juarez y una para Delegacion Delicias.

Pregunta: Solicitamos a la convocante aclarar cudl es el protocolo de comunicacion con el que se
comunicara el Sistema de Informacion con el HIS del Hospital Pensiones Civiles.

RESPUESTA. Pensiones Civiles del Estado cuenta con una base de datos en Oracle, por lo
que el protocolo debera ser definido en conjunto con el proveedor.

e Pregunta8. Anexo A, 7. SISTEMA DE INFORMACION, PROGRAMAS Y EQUIPO DE
COMPUTO ASOCIADO. Dice:

El proveedor debera de cumplir con los requerimientos de la institucién, con la finalidad de registrar,
almacenar los datos generados en el equipo local y su envié a los depositarios del Expediente
Electronico Institucional. En caso de requerirse un desarrollo se hara sin costo extra. Ademas, los
equipos de computo e impresora deberan contar con las licencias, autorizaciones y permisos que 0/
permitan la correcta operacion del mismo. Con tres centros de trabajo para Delegacion Chihuahua,

dos para Delegacién Juarez y una para Delegacién Delicias.

Pregunta: Solicitamos a la convocante aclarar si hay un tiempo definido para llevar a cabo el O{
desarrollo en caso de haberlo, contemplando analisis de requerimientos, desarrollo, pruebas e

implementacion. \

RESPUESTA. El tiempo maximo seria de 4 meses. LY

™

f




“, UNIDOS
CONVALOR

f ® ‘ PENSIONES CIVILES
DL ESHADD DECHINUEHUA PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL
] No. PCE-LPP-004-2021 )
“pRESTACION DEL SERVICIO DE TERAPIA DE HEMODIALISIS”

JUNTA DE ACLARACIONES

e Pregunta 9. Anexo A, 10. PARAMETROS DE CALIDAD DEL AGUA TRATADA
ACEPTADOS, “CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS EQUIPOS”, MAQUINA DE
HEMODIALISIS, RENGLON 1, PUNTO 4.9: CON OPCION A HEMODIAFILTRACION YA
SEA POR SISTEMA O FILTRO.

Pregunta: Se solicita amablemente al convocante eliminar esta caracteristica toda vez que la
descripcion de la licitacion es “PRESTACION DEL SERVICIO DE TERAPIA DE HEMODIALISIS".

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.
e Pregunta 10. Anexo A, 2. EQUIPAMIENTO OTORGADO EN COMODATO, DICE:

El licitante ganador debera proporcionar los bienes de acuerdo con lo establecido en este mismo
anexo, se encargara de la entrega e instalacion de los equipos, dichos deberan ser de ultima
tecnologia, que no se encuentren en vias de ser descontinuados y estén al 100 % de sus funciones
de forma comprobable, nuevos o usados, no mayor a 5 afios de antigiedad de fabricacién.
Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos permita proporcionar equipos de Ultima
tecnologia, que no se encuentren en vias de ser descontinuados y estén al 100 % de sus funciones
de forma comprobable, nuevos o usados, no mayor a 5 afos de USO. ; Se acepta?

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

e Pregunta 11. Bases Licitatorias, Pagina 10, Propuesta técnica, inciso 15: Registro
sanitario:

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme que, para dar cabal cumplimiento
a este punto, bastara con presentar Unicamente el oficio del Registro Sanitario Vigente, ya sea
modificado o prorrogado vigente (Vigencia de 5 Afios), sin ser necesario los anexos, debido a que
toda la informacién esta contenida en el Oficio del Registro.

RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

* Pregunta 12. Bases Licitatorias, Pagina 10, Propuesta técnica, inciso 16, Licencia
sanitaria:

Pregunta: Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme si bastara con presentar aviso

de funcionamiento | ()/}?
RESPUESTA .- Se acepta su propuesta sin ser limitativa. k:f
o Pregunta 13. Bases Licitatorias, Propuesta técnica, Sin punto:
Pregunta: Para asegurar la calidad en el servicio, solicitamos amablemente a la convocante \

considere solicitar como requisito indispensable la presentacién en original o copia certificada y copia
simple del certificado ISO 9001:2015 del licitante vigente a la presentacion de la propuesta. ;se
acepta?
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RESPUESTA.- Se acepta su propuesta sin ser limitativa.

Se apercibe a todos los licitantes que deseen participar en la presente licitaciéon, que todas las
aclaraciones, dudas y cambios realizados emanadas de esta junta de aclaraciones seran
obligatorias y seran consideradas para la integracion de las propuestas técnica y econémica vy la
evaluacion de las mismas, bajo pena de no cumplir con ellas, de desechar sus propuestas por no
cumplir con los requisitos solicitados por la presente, asi mismo, se les recuerda a los proveedores
participantes, que el acto de recepcion de apertura de propuestas tendra verificativo el dia 3 de
diciembre del presente afio a las 10:00 horas, en este mismo lugar.

No habiendo mas preguntas o aclaraciones que realizar, se da por concluida la primera y Unica Junta
de Aclaraciones, siendo las 14:30 horas del dia 19 de noviembre del afio 2020, firmada de
conformidad al margen y al calce los que en ella intervinieron, para los efectos legales a que haya
lugar, entregando copia de la misma, para su debida constancia y efectos de notificacion.

LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE PENSIONES
CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA:

B ANTONID'GOMEZ ZUQUI
DEPARTAMENTO DE RESURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
PRESIDENTE SUPLENTE

LiC. JORGE LB.ERTO ALVARADO M
C@ORDINADOR JURIDICO

VOCAL %

LiC. MAﬁw G\E SZAVO WAYOR

DI ECTORD FINANZAS
VOCAL

DR. ANGEL VILL JE@OR BENAVI
DIRECTOR MEDICO-VOCAL-

S
REQUIRENTE DE LOS SERVICIOS N \

.: t\/ |
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LICITANTES

BTNT SERVJCE, S.A. DE.C.V.

LABORATORIOS PISA, S.A. DE C.V.

EN CALIDAD DE,OBSERVADO

= __“‘.\ | }I,-'
uckﬂmg GUADALUPE/GODOY ORTiZ
TITULAR DEL ORGAND INTERNO-DE-GONTROL
DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO
LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN CORRESPONDEN A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA PRESENCIAL N°
PCE-LPP-004-2021, CONVOCADA POR PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA POR CONDUCTO DE SU COMITE DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, PARA LA ADQUISICION DE SOLUCIONES PARA DIALISIS PERITONEAL,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021, DE FECHA 19 DE NOVIEMBRE DEL ANO 2020.
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